Ref : 0102
Lesrelations du travail : Approche psychologique et organisationnelle

Popul ation : hjectifs :

- Responsables @ membres des| Comprendre la situation de I'individu au travail afin de mieux
services du personnel et | maitriser les phénomenes individuels e collectifs au sein de
administratifs ayant, dans le|l entreprise.

cadre de leurs fonctions, a

connditre les aspects

psychologiques et

sociologiques des relations du

travail.

Programme : L’individu face au travail

Ses attitudes, ses comportements et leur évolution
Facteurs de perception de I'individu au travail
Changement et résistance au changement
L’individu en relation interpersonnelle de travail
L’individu face ala pathologie du travail

Ennui au travail, phénomenes de routine

Le stress et ses différentes formes

Idéologies défensives

L’ individu face au groupe de travail

L’individu face al’ organisation

Péri ode : A dét erm ner

Dur ée : 03 jours

Ani mat eur ('s) Ni veau d’ Et ude Fonction Cccupée




